Mit Sorgfalt und Fachwissen verarbeiten wir unsere Einsiedler Berg- und Heumilch zu hochwertigen
Milchprodukten und Kasespezialitaten. Als Kasespezialisten inszenieren wir unsere Produkte und
regionale Spezialitaten mit echter Leidenschaft und beraten kompetent und personlich. In unseren
Gastrobetrieben, der Milchmanufaktur Einsiedeln und der Gastwirtschaft im Abteihof, und an Food
Events in der ganzen Deutschschweiz bringen wir Tradition und Genuss auf den Teller — ehrlich, kreativ
und regional verwurzelt. Mit Fihrungen, Kursen und Erlebnissen die begeistern, machen wir unsere
Traditionen und das Handwerk sichtbar und schaffen authentische Begegnungen zwischen Menschen,
Natur und Kultur.

Zur Leitung unseres Bereichs Erlebniswelt suchen wir dich per sofort oder nach Vereinbarung. Du bist
eine motivierte und engagierte Personlichkeit, die mit uns die Zukunft gestaltet.

Eventmanager/in Erlebniswelt 100% (m/f)
mit Assistenzaufgaben fur Leitung Erlebnis & Gastronomie

Was du in unserer spannenden und vielseitigen Erlebniswelt bewegst

« Verantwortlich fiir den reibungslosen Ablauf, Planung und die Organisation der Erlebniswelt

e Fuhren und motivieren des Teams

« Mitarbeit in der Konzeption und verantwortlich fir die Umsetzung innovativer gastronomischer
Erlebnisse, Fuhrungen und Kurse, welche den Gasten und Kunden der Milchmanufaktur
Einsiedeln und der Gastwirtschaft im Abteihof faszinierende und unvergessliche Momente bieten
und das Markenimage des Unternehmens starken

¢ Sicherstellung einer hohen Kunden- und Gastezufriedenheit sowie langfristiger Gaste- und
Kundenbindung (Customer Journey Management)

¢ Laufende Optimierung der Erlebniswelt-Prozesse zur Effizienzsteigerung und zur Erreichung der
betrieblichen Ziele des Bereichs Erlebniswelt

Assistenzaufgaben

¢ Unterstltzung der Leitung Erlebnis & Gastronomie in operativen Aufgaben und enge
Zusammenarbeit mit allen Bereichen der Milchmanufaktur
¢ Serviceeinsatze in Restaurant MM und Gastwirtschaft im Abteihof sowie Frontmitarbeit bei

Kasereifuhrungen, Verkostungen, Buura Zmorge, privaten und Firmenanlassen, etc.

Was du mitbringst

e Ausgepragte Leidenschaft fir Food und Menschen, Empathie und Engagement, Hands-on-
Mentalitdt sowie Belastbarkeit und Souveranitat auch in hektischen Zeiten

e Strukturierte, I16sungs- und zielorientierte Arbeitsweise sowie ausgepragtes vernetztes Denken

e Berufserfahrung in der Gastronomie, Hotellerie oder Veranstaltungsorganisation und erste
Fuhrungserfahrung von Vorteil

¢ Ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeit und professionelles Auftreten

e Sehr gute Anwendungskenntnisse in den Office Programmen Word, Excel, PowerPoint, Adobe
Creative Suite und HS-Soft (Kassensystem)

e Ausgezeichnete schriftliche und miindliche Kommunikationsfahigkeiten, einschliesslich der
Fahigkeit, den Mitarbeitenden auf allen Ebenen der Organisation Verkaufsstrategie,
Verkaufskonzepte und Ergebnisse zu présentieren

e Sehr gute Schweizerdeutsch oder Deutsch- und Englischkenntnisse - Franzdsisch- und
Italienischkenntnisse von Vorteil

Es reizt dich
mit Ausdauer und Hingabe ein Gespdur fir unsere Erlebnisangebote, Kunden und Gaste sowie dein
Team zu entwickeln und damit unser wachsendes Unternehmen entscheidend weiterzubringen.

Dann kontaktiere

Andrea Baumann, Erlebnis & Gastronomie unter personal@milchmanufaktur.ch
Milchmanufaktur Einsiedeln AG, Alpstrasse 6, 8840 Einsiedeln +41 55 412 68 83
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